
REGULAMIN KORZYSTANIA Z SERWISU

POSTANOWIENIE WSTĘPNE

1. Niniejszy Regulamin określa zasady korzystania z Serwisu o nazwie „FRYZURY”. 

2. Użytkownikiem usług Serwisu „FRYZURY” jest osoba będąca abonentem jednej z polskich 
sieci telefonii komórkowych lub korzystająca z ich usług w systemie prepaid. 

3. Każdy użytkownik serwisu „fryzury” jest zobowiązany przestrzegać obowiązującego prawa 
Rzeczypospolitej Polskiej.

4. Każdy  użytkownik  serwisu  „FRYZURY”  jest  zobowiązany  przestrzegać  postanowień 
niniejszego regulaminu.

5. Organizatorem serwisu jest firma Ingeness Media Ul. Pietrusińskiego 38, 91-074 Łódź

ZASADY KORZYSTANIA Z SERWISU 

1. Przed skorzystaniem z usługi Serwisu każdy Użytkownik 
jest  zobowiązany  zapoznać  się  z  niniejszym  Regulaminem  dostępnym  na  stronie 
internetowej  http://dobieraniefryzury.pl/regulamin. Reklamacje  będące  wynikiem 
niezastosowania się Użytkownika do postanowień zawartych w niniejszym regulaminie nie 
będą uwzględniane. Wszelkie inne reklamacje należy składać w formie elektronicznej 
na  adres  e-mail  reklamacje@ingennesmedia.pl  Reklamacje  będą  rozpatrywane 
niezwłocznie, jednak nie później niż w terminie 30 dni od daty otrzymania reklamacji przez 
Organizatora.

2. Umowa o korzystanie z  usługi Serwisu „FRYZURY” zostaje zawarta z  chwilą  wysłania 
przez Użytkownika wiadomości SMS o treści EFEKT pod numer 92505. Wysłanie przez 
Użytkownika  wskazanej  wiadomości  SMS jest  równoznaczne ze  złożeniem przez  niego 
oświadczenia, iż wyraża on zgodę na postanowienia niniejszego Regulaminu. 

3. Koszt jednej wiadomości SMS wysyłanej pod numer 92505 to 25 zł netto/ 30,75 brutto.

4. Opłaty za korzystanie z usług Serwisu „FRYZURY” pobierane są przez Operatorów sieci 
telefonii komórkowych. Opłaty pobierane są w drodze obciążenia rachunku telefonicznego 
abonenta  (w przypadku  korzystania  przez  Użytkownika  z  sieci  telefonii  komórkowej  w 
systemie postpaid) albo potracenia opłaty z konta abonenta (w przypadku korzystania przez 
Użytkownika z sieci telefonii komórkowej w systemie prepaid ).

5. Do  korzystania  z  Serwisu  nie  mają  zastosowania  ulgi  dla  grup  abonentów  na  opłaty 
abonamentowe oraz usługi dodatkowe. 

6. Po wysłaniu wiadomości SMS Użytkownik otrzymuje odpowiedź – kod. Po przepisaniu 
kodu na stronę serwisu, użytkownik otrzyma dostęp do programu. Kod ważny jest przez 24 
godziny od momentu jego otrzymania. Jeden kod uprawnia użytkownika do korzystania z 
programu przez 30 dni od momentu otrzymania kodu sms od Serwisu.

7. Użytkownik  po  otrzymaniu  sms  jest  uprawniony  do  skorzystania  z  programu 
zamieszczonego na stronie internetowej www.dobieraniefryzury.pl

http://www.dobieraniefryzury.pl/


8. Za pośrednictwem programu użytkownik może wgrywać zdjęcia do programu dostępnego 
na stronie www.dobieraniefryzury.pl      , obrabiać zdjęcie oraz nakładać na zdjęcie elementy 
graficzne dostępne w programie.  Istnieje możliwość zapisania obrobionego zdjęcia,  oraz 
wysłanie go na podany adres email.

9. Użytkownik może korzystać z usług Serwisu „fryzury” dowolną ilość razy przez 30 dni od 
momentu otrzymania kodu sms od Serwisu.

10. Użytkownik może korzystać z usług Serwisu „fryzury” wyłącznie w sposób zgodny z jego 
przeznaczeniem. Zakazane jest w szczególności dostarczanie przez Użytkownika treści o 
charakterze bezprawnym. 

11. Zabronione jest udostępnianie loginu oraz hasła do serwisu Fryzury osobą trzecim. Wszelkie 
próby łamania regulaminu mogą skutkować blokadą lub usunięciem konta przed upływem 
30 dni od momentu aktywacji serwisu. 

12. Infolinia dostępna pod numerem 505 646 757

13.  W celu prawidłowego korzystania z usług Fryzura wymagane jest połączenie internetowe 
oraz  program Flash Player w wersji 8 lub wyższej.

14. Organizator  dołoży wszelkich  starań  w  celu  zapewniania  prawidłowego  działania  usług 
Serwisu. Jednakże Organizator zastrzega, że nie odpowiada za:

a. korzystanie z usług Serwisu przez osoby nieuprawnione 
do użytkowania telefonu komórkowego;

b. korzystanie z usług Serwisu niezgodnie z postanowieniami niniejszego Regulaminu i 
szkody tym spowodowane;

c. problemy w funkcjonowaniu usług Serwisu, jeżeli nastąpiły 
one wskutek zdarzeń, których Organizator przy zachowaniu należytej staranności 
nie był w stanie przewidzieć lub którym nie mógł zapobiec, w szczególności 
w przypadku problemów związanych ze zdarzeniami losowymi o charakterze 
siły wyższej; 

d. przerwy w funkcjonowaniu Serwisu zaistniałe z przyczyn technicznych 
(np. konserwacja, przegląd, wymiana sprzętu) lub niezależnych od Organizatora;

e. za jakąkolwiek awarię lub uszkodzenie techniczne powstałe u Użytkownika;
f. błędy popełnione przez Użytkownika w procedurze wysyłania wiadomości SMS;
g. opóźnienia  w  przesyłaniu  lub  nie  dostarczenie  informacji  przez  system  krótkich 

wiadomości tekstowych (SMS).
h. treści podawane przez użytkownika  w wiadomościach sms .

15.  Program został przygotowany przez Organizatora usługi.

16. Odpowiedzialność  Organizatora  za  szkody majątkowe Użytkownika  jest  ograniczona  do 
wysokości opłaty faktycznie uiszczonej przez Użytkownika w związku z korzystaniem 
z usług Serwisu „fryzury”.

17. Usługa jest dostępna w sieciach polskich operatorów telefonii komórkowej (T-Mobile, Plus
 GSM, Orange i Play), zarówno w systemie prepaid, jak i postpaid (abonamentowym).

18.  Użytkownik  może  zaprzestać  korzystania  z  usługi  w  dowolnym  momencie.W  celu 

http://www.dobieraniefryzury.pl/


przerwania korzystania z usługi należy: 
b. wysłać smsa o treści 'stop' na numer, z którym wcześniej przy korzystaniu z usług serwisu 

kontaktował się.
c.  Lub  przesłać  stosowne  oświadczenie  o  rezygnacji  z  usługi  na  adres  email 

reklamacje@ingennesmedia.pl

POSTANOWIENIA KOŃCOWE

1. Niniejszy Regulamin obowiązuje od dnia 28 grudnia 2010 r.

2. Organizator  zastrzega  sobie  prawo  zmiany  postanowień  regulaminu  w  razie  zmiany 
przepisów prawnych lub z innej ważnej przyczyny. Zmiany Regulaminu wchodzą w życie z 
dniem udostępnienia jego nowej wersji.

3. Sądem właściwym dla rozstrzygania sporów powstałych w związku z korzystaniem 
z usług Serwisu  będzie sąd właściwy ze względu na miejsce siedziby Organizatora. 

4. W  sprawach  nieuregulowanych  w  niniejszym  Regulaminie  zastosowanie  znajdują 
odpowiednie przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. – Kodeks cywilny oraz ustawy z 
dnia 18 lipca 2002 r. o świadczeniu usług drogą elektroniczną. 


